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Poradnictwo Zawodowe

PORADNICTWO ZAWODOWE REALIZOWANE PRZEZ POWIATOWY URZAD PRACY

Zgodnie z art. 38 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
(tekst jednolity: Dz. U. z 2017 r. poz. 1065 ze zm.) poradnictwo zawodowe polega na udzielaniu:

bezrobotnym i poszukujacym pracy pomocy w wyborze odpowiedniego zawodu lub miejsca pracy oraz
w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, a takze na przygotowaniu do lepszego radzenia sobie w
poszukiwaniu i podejmowaniu pracy, w szczegélnosci na:

- udzielaniu informacji o zawodach, rynku pracy, mozliwosciach szkolenia i ksztatcenia, umiejetnosciach
niezbednych przy aktywnym poszukiwaniu pracy i samozatrudnieniu,

-udzielaniu porad z wykorzystaniem standaryzowanych metod utatwiajgcych wybér zawodu, zmiane
kwalifikacji, podjecie lub zmiane pracy, w tym badaniu kompetencji, zainteresowan i uzdolnien
zawodowych,

-kierowaniu na specjalistyczne badania psychologiczne i lekarskie umozliwiajace wydawanie opinii 0
przydatnosci zawodowej do pracy i zawodu albo kierunku szkolenia,

-inicjowaniu, organizowaniu i prowadzeniu grupowych porad zawodowych dla bezrobotnych i
poszukujgcych pracy;

pracodawcom pomocy w doborze kandydatéw do pracy sposréd bezrobotnych i poszukujacych pracy
oraz we wspieraniu rozwoju zawodowego pracodawcy i jego pracownikéw przez udzielanie porad
zawodowych;

W ramach poradnictwa zawodowego sg inicjowane, organizowane i prowadzone szkolenia z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy.

Poradnictwo zawodowe realizowane jest zgodnie z zasadami dostepnosci, dobrowolnosci, réwnosci bez
wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, pochodzenie etniczne, narodowos¢, orientacje seksualng,
przekonania polityczne, wyznanie religijne lub przynalezno$¢ zwigzkowa, swobody wyboru zawodu i
miejsca zatrudnienia, bezptatnosci, poufnosci i ochronie danych.

Powiatowy urzad pracy $wiadczy poradnictwo zawodowe:

-osobie zarejestrowanej w formach: porady indywidualnej, porady grupowej, szkolenia z zakresu
umiejetnosci poszukiwania pracy, informacji indywidualnej, informacji grupowej, udostepniania zasobéw
informacji zawodowych w siedzibie powiatowego urzedu pracy do samodzielnego wykorzystania

-osobie niezarejestrowanej w formach: informacji indywidualnej, informacji grupowej, udostepniania
zasobodw informacji zawodowych w siedzibie powiatowego urzedu pracy do samodzielnego wykorzystania

-pracodawcy krajowemu w doborze kandydatéw na stanowisko zgtoszone w krajowej ofercie pracy sposrod
0séb zarejestrowanych, rozwoju zawodowym pracodawcy lub jego pracownikéw poprzez porade
indywidualna.

Pracodawca krajowy, zainteresowany pomocg powiatowego urzedu pracy w doborze kandydatéw do pracy
lub indywidualnym rozwoju zawodowym, sktada do powiatowego urzedu pracy stosowny wniosek.



Poradnictwo indywidualne polega na bezposrednim kontakcie pracownika urzedu pracy z osoba
zgtaszajgcq potrzebe pomocy w celu rozwigzania jej problemu zawodowego; Problem zawodowy, z ktérym
osoby zgtaszajgce sie do doradcy zawodowego dotyczy¢ moze trudnosci z wyborem lub zmiang zawodu,
wyborem miejsca pracy, planowaniem rozwoju zawodowego, wyborem kierunku ksztatcenia lub szkolenia,
a takze dotyczy¢ braku umiejetnosci poszukiwania pracy oraz obnizonej motywacji w zakresie aktywnosci
zawodowej.

Poradnictwo grupowe charakteryzuje sie pracq w okreslonej grupie, w atmosferze akceptacji i
otwartosci, co pozwala uczestnikom dokona¢ oceny siebie, swoich mozliwosci, umiejetnosci, predyspozycji,
znalezienia i zdefiniowania swojego problemu zawodowego, uczestnicy porad grupowych moga sami
ocenic siebie, znalez¢ stabe i mocne strony, sprawdzi¢ jakie umiejetnosci powinni rozwija¢ aby decyzja o
planowaniu, rozwijaniu kariery byta jak najbardziej indywidualna i przemyslana.

Szkolenie z zakresu umiejetnosci poszukiwania pracy przeznaczone jest dla oséb zarejestrowanych,
ktore:

-nie posiadajg doswiadczenia w poszukiwaniu pracy;
-utracity motywacje do poszukiwania pracy w zwigzku z dtugotrwatym niepowodzeniem w jej poszukiwaniu:

-chca powrdécic¢ na rynek pracy po dtugim okresie braku aktywnosSci zawodowej.

Informacja indywidualna polega na bezposrednim kontakcie pracownika urzedu pracy z osobg
zgtaszajgcg potrzebe uzyskania informacji zawodowe;j.

Informacja grupowa polega na bezposrednim kontakcie pracownika urzedu pracy
z zainteresowanymi osobami w ramach spotkania informacyjnego, ktére ma na celu przedstawienie
informacji zawodowych.

Zasoby informacji zawodowych obejmujg w szczegdlnosci informacje o:

Zasoby informacji zawodowych obejmuja w szczegdlnosci informacje o:

- zawodach i specjalnosciach,

- rynku pracy, w tym o pracodawcach i profilach prowadzonej przez nich dziatalnosci,

- zakresie i formach dziatania instytucji publicznych i niepublicznych, ktére moga by¢ przydatne w
rozwigzywaniu probleméw zawodowych, poszukiwaniu pracy lub podejmowaniu dziatalnosci gospodarczej,

- szkotach i instytucjach szkoleniowych,

- stowarzyszeniach zawodowych i formach ich dziatania,

- metodach i sposobach poszukiwania pracy w kraju i za granicg, w tym przez sie¢ EURES,
- sposobach i metodach rekrutacji oraz prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych,

- zasadach przygotowywania, rodzajach i wzorach dokumentéw aplikacyjnych,

- stronach internetowych, na ktérych znajduja sie informacje przydatne w rozwigzywaniu probleméw
zawodowych lub w poszukiwaniu pracy,

- warunkach $wiadczenia pracy,

- warunkach podejmowania dziatalno$ci gospodarczej, w tym o przepisach prawnych, procedurach
postepowania i wzorach dokumentéw,



- projektach, o ktérych mowa w art. 2 ust. 1 pkt 26a ustawy, w ramach ktérych mozna uzyska¢ pomoc w
zakresie poradnictwa zawodowego.

Osobie zarejestrowanej jako bezrobotna lub poszukujaca pracy, powiatowy urzad pracy moze Swiadczy¢
poradnictwo zawodowe w postaci:

-porady indywidualnej na odlegtos¢,
-informacji indywidualnej na odlegtos¢.

Osobie niezarejestrowanej, poradnictwo zawodowe moze by¢ Swiadczone w postaci: informacji
indywidualnej na odlegtosc.

Porada indywidualna na odlegtos¢ polega na kontakcie pracownika urzedu pracy z osoba zgtaszajgca
potrzebe pomocy w celu rozwigzania problemu zawodowego poprzez telefon lub z wykorzystaniem
systemdw teleinformatycznych.

Informacja indywidualna na odlegtos¢ polega na kontakcie pracownika urzedu pracy z osoba
zgtaszajgcg przez telefon lub z wykorzystaniem systeméw teleinformatycznych potrzebe uzyskania

informacji zawodowych.
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