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Obowiązki osoby bezrobotnej

Obowiązki bezrobotnego

1.  Powiatowy  urząd  pracy,  udzielając  bezrobotnemu  pomocy,  niezwłocznie  po  rejestracji  ustala  dla
bezrobotnego profil  pomocy, oznaczający właściwy ze względu na potrzeby bezrobotnego zakres form
pomocy określonych w ustawie. Ustanawia się trzy profile pomocy i formy pomocy stosowane w ramach
tych profili:

1.1. profil pomocy I – pośrednictwo pracy, a także w uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe
lub formy pomocy, o których mowa w art. 40 ust. 1 i 3a, art. 45, art. 46 ust. 1 pkt 2, art. 60b, art. 61e pkt 2
oraz art. 66k–66n ustawy;

1.2. profil pomocy II – usługi i instrumenty rynku pracy, działania aktywizacyjne zlecone przez urząd pracy
oraz inne formy pomocy z wyłączeniem Programu Aktywizacja i Integracja, o którym mowa w art. 62a
ustawy;

1.3. profil pomocy III – Program Aktywizacja i Integracja, o którym mowa w art. 62a ustawy, działania
aktywizacyjne zlecone przez urząd pracy, programy specjalne, skierowanie do zatrudnienia wspieranego u
pracodawcy  lub  podjęcia  pracy  w  spółdzielni  socjalnej  zakładanej  przez  osoby  prawne  oraz  w
uzasadnionych przypadkach poradnictwo zawodowe.

2. Bezrobotny ma obowiązek zgłaszania się do właściwego powiatowego urzędu pracy w wyznaczonym
przez urząd terminie w celu przyjęcia propozycji odpowiedniej pracy lub innej formy pomocy proponowanej
przez urząd lub w innym celu wynikającym z ustawy i określonym przez urząd pracy, w tym potwierdzenia
gotowości  do  podjęcia  pracy.  W  przypadku  bezrobotnego  będącego  dłużnikiem  alimentacyjnym,  w
rozumieniu przepisów o pomocy osobom uprawnionym do alimentów, wyznaczony termin nie może być
dłuższy niż 90 dni (art. 33 ust.3 ustawy). Odbywanie przez bezrobotnego praktyki absolwenckiej stanowi
uzasadnioną przyczynę niespełnienia tego obowiązku.

3. Odpowiednia praca oznacza zatrudnienie lub inną pracę zarobkową, które podlegają ubezpieczeniom
społecznym i  do  wykonywania  których  bezrobotny  ma  wystarczające  kwalifikacje  lub  doświadczenie
zawodowe lub może je wykonywać po uprzednim szkoleniu albo przygotowaniu zawodowym dorosłych, a
stan zdrowia pozwala mu na ich wykonywanie oraz łączny czas dojazdu do miejsca pracy i z powrotem
środkami transportu zbiorowego nie przekracza 3 godzin, za wykonywanie których osiąga miesięczne
wynagrodzenie brutto, w wysokości co najmniej minimalnego wynagrodzenia za pracę w przeliczeniu na
pełny wymiar czasu pracy;

4. Osoba, która została skierowana przez Starostę na szkolenie i z własnej winy nie ukończyła szkolenia,
jest  obowiązana do  zwrotu  kosztów szkolenia,  z  wyjątkiem przypadku,  gdy przyczyną nieukończenia
szkolenia było podjęcie zatrudnienia, innej pracy zarobkowej lub działalności gospodarczej (art. 41 ust.6
ustawy). Koszt szkolenia – oznacza:

4.1. uprzednio uzgodnioną należność przysługującą instytucji szkoleniowej,

4.2. koszt ubezpieczenia od następstw nieszczęśliwych wypadków w przypadku osób nieposiadających
prawa do stypendium oraz osób posiadających prawo do stypendium, o którym mowa w art. 41 ust. 3b
ustawy,

4.3.  koszty  przejazdu,  a  w  przypadku  gdy  szkolenie  odbywa  się  w  miejscowości  innej  niż  miejsce
zamieszkania, także koszty zakwaterowania i wyżywienia,

4.4. koszty badań lekarskich i psychologicznych wymaganych w przepisach odrębnych,



4.5.  koszty  egzaminów  umożliwiających  uzyskanie  świadectw,  dyplomów,  zaświadczeń,  określonych
uprawnień  zawodowych  lub  tytułów  zawodowych  oraz  koszty  uzyskania  licencji  niezbędnych  do
wykonywania danego zawodu.

5. Osoby bezrobotne biorące udział bez skierowania starosty w szkoleniach finansowanych z publicznych
środków wspólnotowych i publicznych środków krajowych na podstawie umowy o dofinansowanie projektu
albo decyzji, o których mowa w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r. o Narodowym Planie Rozwoju lub
ustawie z dnia 6 grudnia 2006 r. o zasadach prowadzenia polityki rozwoju albo ustawie z dnia 11 lipca
2014 r.  o zasadach realizacji  programów w zakresie polityki spójności finansowanych w perspektywie
finansowej 2014–2020, organizowanych przez inny podmiot niż powiatowy urząd pracy, powiadamiają
powiatowy urząd pracy o udziale w szkoleniu w terminie 7 dni przed dniem rozpoczęcia szkolenia (art. 41
ust.11 ustawy).

6. W przypadku wykorzystania pożyczki szkoleniowej na cele inne niż określone w umowie, niepodjęcia lub
nieukończenia  szkolenia  pożyczka  podlega  bezzwłocznemu  zwrotowi  w  całości,  wraz  z  odsetkami
ustawowymi. Od kwoty pożyczki niespłaconej w terminie nalicza się odsetki ustawowe za opóźnienie. (art.
42 ust.3 ustawy).

7.  W przypadku  przerwania  studiów podyplomowych z  winy  uczestnika,  kwota  wydatkowana na  ich
finansowanie z Funduszu Pracy podlega zwrotowi za wyjątkiem gdy bezrobotny w trakcie odbywania
studiów podyplomowych podejmie zatrudnienie, inną pracę zarobkową lub działalność gospodarczą (art.
42 a ust.3-4 ustawy).

8.  Uczestnik  przygotowania  zawodowego  dorosłych,  który  z  własnej  winy  przerwał  program  tego
przygotowania  lub  nie  przystąpił  do  egzaminu  potwierdzającego  kwalifikacje  w  zawodzie,  egzaminu
czeladniczego lub egzaminu sprawdzającego, jest  obowiązany do zwrotu kosztów tego przygotowania
poniesionych  z  Funduszu  Pracy,  z  wyjątkiem  sytuacji  gdy  powodem  przerwania  programu  tego
przygotowania lub nieprzystąpienia do egzaminu potwierdzającego kwalifikacje w zawodzie, egzaminu
czeladniczego  lub  egzaminu  sprawdzającego  było  podjęcie  zatrudnienia,  innej  pracy  zarobkowej  lub
działalności gospodarczej (art. 53 h ust.1 ustawy).

9.  W  przypadku  zmiany  przez  bezrobotnego  miejsca  zamieszkania  skutkującej  zmianą  właściwości
powiatowego urzędu pracy bezrobotny jest obowiązany powiadomić o tym fakcie urząd pracy, w którym
jest  zarejestrowany,  oraz  stawić  się  w  powiatowym urzędzie  pracy  właściwym dla  nowego  miejsca
zamieszkania w terminie 14 dni od dnia zmiany miejsca zameldowania (art. 73 ust. 2a ustawy). Osoba,
która zamierza zmienić  miejsce zamieszkania,  informuje osobiście lub  za pośrednictwem formularza
elektronicznego, udostępnianego w sposób określony w § 2 ust. 1 pkt 2 rozp. I powiatowy urząd pracy
właściwy  dla  jej  dotychczasowego  miejsca  zamieszkania  o  terminie  tej  zmiany  i  składa  wniosek  o
przesłanie danych zgromadzonych w jej karcie rejestracyjnej oraz kopii dokumentów zgromadzonych w
postaci  papierowej  do  powiatowego  urzędu  pracy  właściwego  ze  względu  na  planowane  miejsce
zamieszkania (§ 10.1 rozp. I).  Osoba, która zmieniła miejsce zamieszkania zgłasza się w powiatowym
urzędzie pracy właściwym dla aktualnego miejsca zamieszkania w terminie 14 dni od dnia zmiany miejsca
zameldowania (§ 10 rozp. I).

10. Bezrobotny jest obowiązany zawiadomić w ciągu 7 dni powiatowy urząd pracy o podjęciu zatrudnienia,
innej pracy zarobkowej lub o złożeniu wniosku o wpis do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności
Gospodarczej   oraz o zaistnieniu innych okoliczności  powodujących utratę statusu bezrobotnego albo
utratę prawa do zasiłku (art. 74 ustawy). Bezrobotny, który podjął zatrudnienie, inną pracę zarobkową lub
działalność gospodarczą bez powiadomienia o tym właściwego powiatowego urzędu pracy, podlega karze
grzywny (art. 119 ustawy).

11. Bezrobotny, który w okresie nie dłuższym niż 10 dni przebywa za granicą lub pozostaje w innej sytuacji
powodującej brak gotowości do podjęcia zatrudnienia, nie zostaje pozbawiony statusu bezrobotnego, jeżeli
o zamierzonym pobycie za granicą lub pozostawaniu w sytuacji powodującej brak gotowości do podjęcia
zatrudnienia zawiadomił powiatowy urząd pracy. Zasiłek za ten okres nie przysługuje. Całkowity okres
zgłoszonego pobytu za granicą oraz braku gotowości do pracy z innego powodu nie może przekroczyć



łącznie 10 dni w okresie jednego roku kalendarzowego (art. 75 ust.3 ustawy). Zawiadomienie złożone po
zaistnieniu zdarzenia, o którym mowa w niniejszym punkcie, nie będzie uwzględniane.

12. Bezrobotny jest obowiązany do składania lub przesyłania powiatowemu urzędowi pracy pisemnego
oświadczenia o przychodach pod rygorem odpowiedzialności karnej oraz innych dokumentów niezbędnych
do ustalenia jego uprawnień do świadczeń przewidzianych w ustawie w terminie 7 dni od dnia uzyskania
przychodów (art. 75 ust.6 ustawy).

13. Osoba, która pobrała nienależne świadczenie pieniężne, jest obowiązana do zwrotu, w terminie 14 dni
od  dnia  doręczenia  decyzji  w  przedmiocie  obowiązku  zwrotu  nienależnie  pobranego  świadczenia
pieniężnego, kwoty otrzymanego świadczenia wraz z przekazaną od tego świadczenia zaliczką na podatek
dochodowy  od  osób  fizycznych  oraz  składką  na  ubezpieczenie  zdrowotne.  Za  nienależnie  pobrane
świadczenie pieniężne uważa się:

13.1. świadczenie pieniężne wypłacone mimo zaistnienia okoliczności powodujących ustanie prawa do jego
pobierania, jeżeli pobierający to świadczenie był pouczony o tych okolicznościach;

13.2.  świadczenie  pieniężne  wypłacone  na  podstawie  nieprawdziwych  oświadczeń  lub  sfałszowanych
dokumentów albo w innych przypadkach świadomego wprowadzenia w błąd powiatowego urzędu pracy
przez osobę pobierającą to świadczenie;

13.3. zasiłek, stypendium lub inne świadczenie pieniężne finansowane z Funduszu Pracy wypłacone osobie
za okres, za który nabyła prawo do emerytury, świadczenia przedemerytalnego, renty z tytułu niezdolności
do pracy, renty szkoleniowej, renty rodzinnej, renty socjalnej, zasiłku macierzyńskiego, zasiłku w wysokości
zasiłku macierzyńskiego, zasiłku chorobowego lub świadczenia rehabilitacyjnego, jeżeli  organ rentowy,
który przyznał świadczenie, nie dokonał jego pomniejszenia na zasadach określonych w art. 78;

13.4. koszty szkolenia, w przypadku określonym w art. 41 ust. 6 ustawy lub w przypadku gdy skierowanie
na szkolenie nastąpiło na podstawie nieprawdziwych oświadczeń lub sfałszowanych dokumentów albo w
innych  przypadkach  świadomego  wprowadzenia  w  błąd  powiatowego  urzędu  pracy  przez  osobę
skierowaną na szkolenie

13.5. koszty przygotowania zawodowego dorosłych, w przypadku określonym w art. 53h ust. 1 ustawy lub
w  przypadku  gdy  skierowanie  na  przygotowanie  zawodowe  dorosłych  nastąpiło  na  podstawie
nieprawdziwych oświadczeń lub sfałszowanych dokumentów albo w innych przypadkach świadomego
wprowadzenia w błąd powiatowego urzędu pracy przez osobę skierowaną na przygotowanie zawodowe
dorosłych;

13.6. zasiłek wypłacony za okres, za który, w związku z orzeczeniem sądu, wypłacono wynagrodzenie za
czas pozostawania bez pracy lub odszkodowanie z tytułu wadliwego wypowiedzenia umowy o pracę;

13.7. świadczenie pieniężne wypłacone z Funduszu Pracy za okres po śmierci uprawnionego;

13.8.  świadczenie  przedemerytalne  wypłacone  w  kwocie  zaliczkowej,  jeżeli  organ  rentowy  odmówił
wydania  decyzji  ustalającej  wysokość  emerytury  w  celu  ustalenia  wysokości  świadczenia
przedemerytalnego.

Kwoty  nienależnie  pobranych  świadczeń  podlegają  ściągnięciu  w  trybie  przepisów  o  postępowaniu
egzekucyjnym w administracji.

14. Bezrobotni, z wyjątkiem odbywających leczenie w zakładzie lecznictwa odwykowego, są obowiązani do
przedstawienia zaświadczenia lekarskiego, o którym mowa w art. 55a ust. 7 ustawy z dnia 25 czerwca
1999 r. o świadczeniach pieniężnych z ubezpieczenia społecznego w razie choroby i macierzyństwa (Dz. U.
z 2017 r. poz. 1368 ze zm.), albo wydruku zaświadczenia lekarskiego, o którym mowa w art. 55a ust. 6 tej
ustawy.  Nieprzedstawienie  odpowiednio  zaświadczenia  lekarskiego  albo  wydruku  zaświadczenia
lekarskiego  w  wymaganej  formie  skutkuje  pozbawieniem  statusu  bezrobotnego  z  pierwszym  dniem
niezdolności do pracy. (art. 80 ust.2 ustawy).



15. W przypadku niezdolności do pracy, bezrobotny obowiązany jest zawiadomić PUP w terminie 2 dni od
daty  wystawienia  zaświadczenia  lekarskiego  na  druku ZUS ZLA oraz  dostarczyć  to  zaświadczenie  w
terminie 7 dni od dnia jego wystawienia (§ 7 ust. 2 rozp. II).

16. W przypadku wyznaczonego terminu obowiązkowej wizyty w powiatowym urzędzie pracy w okresie
przypadającym  w  trakcie  udokumentowanej  niezdolności  do  pracy  (np.  w  wyniku  przebywania  w
szpitalu,/ośrodku, choroby itp.) bezrobotny zobowiązany jest stawić się w powiatowym urzędzie pracy w
pierwszym dniu roboczym po ustaniu udokumentowanej niezdolności do pracy.

 

Obowiązki poszukującego pracy

1.Utrzymywanie kontaktu z powiatowym urzędem pracy co najmniej raz na 90 dni w celu potwierdzenia
zainteresowania pomocą określoną w ustawie;

2. Stawianie się w powiatowym urzędzie pracy w wyznaczonym terminie, który został ustalony między
poszukującym pracy a tym urzędem, i powiadamianie w terminie 7 dni o uzasadnionej przyczynie tego
niestawiennictwa;

3.  Podejmowanie  przygotowania  zawodowego  dorosłych  albo  podejmowanie  indywidualnego  planu
działania, szkolenia, studiów podyplomowych, o których mowa w art. 42a ustawy, albo uczestnictwo w
programie specjalnym i przystąpienie do egzaminu, o którym mowa w art. 40 ust. 3a ustawy na podstawie
skierowania Starosty.

Wyjaśnienia skrótów użytych w nawiasach:

1. USTAWA tj. ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy,

2. ROZP.I:  tj.  Rozporządzenie Ministra Pracy i  Polityki Społecznej w sprawie rejestracji  bezrobotnych i
poszukujących pracy z dnia 12.11.2012 roku ( Dz. U. Nr 222, poz. 1299);

3.  ROZP  II:  Rozporządzenie  Ministra  Pracy  i  Polityki  Społecznej  w  sprawie  szczegółowego  trybu
przyznawania zasiłku dla bezrobotnych, stypendium i dodatku aktywizacyjnego z dnia 18 sierpnia 2009 r.
(Dz. U. Nr 136, poz. 1118 z późn. zm.);

4. EWG: Rozporządzenie Rady (EWG) 1408/71/EWG z dnia 14 czerwca 1971 r.  w sprawie stosowania
systemów zabezpieczenia społecznego do pracowników najemnych, osób prowadzących działalność na
własny rachunek i do członków ich rodzin przemieszczających się we Wspólnocie (Dz. Urz. WE L 28 z
30.01.1997, z późn. zm.)
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